HADSTIGREG:
POLITICA DE CALIDAD Y RESPONSABILIDAD

SOCIOAMBIENTAL

ADS Tigre tiene como objetivo ofrecer soluciones para el mercado de la
construccion civil y la/infraestructura, con foco en la satisfaccion de los
consumidores y de la sociedad.

Nosotros buscamos:

¢ El cumplimiento continuo de nuestros procesos, productos y servicios;

¢ El cumplimiento de los objetivos y metas de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad, a través de incentivos y
condiciones generadas por la Alta Direccion;

* El cumplimiento normativo de los productos con el objetivo de garantizar su desempefo y lograr la
satisfaccion de los clientes;

* El cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables a nuestro negocio;

¢ Minimizar el consumo de recursos no renovables, como energia, agua y materias primas, ademas de reducir
riesgos y eliminar los peligros de seguridad;

* Garantizar el control de los aspectos e impactos significativos de la organizacion con el fin de prevenir la
contaminacion.

NUESTRO PROPOSITO

NOSOTROS MEJORAMOS LA CALIDAD DE VIDA CON EL DESARROLLO DE SOLUCIONES QUE CUIDAN EL AGUA' Y EL MEDIO AMBIENTE.

NUESTROS VALORES
ORIENTACION A LAS PERSONAS ——

Transmitimos con entusiasmo nuestro propdsito y metas, para Cuidamos el medio ambiente a través del desarrollo de

motivar la sinergia entre los equipos y el sentido de pertenencia. soluciones sustentables, buenas practicas sociales vy
ambientales.

Generamos un ambiente de trabajo agradable, que promueva el

desarrollo de las personas, el respeto y colaboracion entre equipos. Cumplimos las normas de seguridad personal, garantizando el
regreso seguro de nuestros empleados a sus hogares.

Lideramos a través del ejemplo y la integridad siendo coherentes

en nuestro discurso y acciones. Promovemos el cuidado del agua y el medio ambiente dentro y
fuera de la organizacion.
ENFOQUE EN EL CLIENTE —— BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA ——— @

Incentivamos el desarrollo continuo de nuestros procesos internos  Buscamos la mejora continua, adoptando y compartiendo las
con foco en mejorar la experiencia de nuestros clientes. mejores practicas en nuestro dia a dia.

Valoramos una relacion cercana con ética y transparencia con  Trabajamos colaborativamente con ideas innovadoras y agiles

nuestros socios comerciales, buscando el conocimiento de las  para la solucidn de problemas.

necesidades de nuestros clientes para el desarrollo de soluciones

integrales. Fomentamos la comunicacion transparente y asertiva, para una
mejor gestion de riesgos y captacion de oportunidades.

Buscamos una experiencia Unica para nuestros clientes a través de

un excelente servicio, soporte técnico y productos que cumplan

con estandares de calidad y certificaciones.
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