HADSTIGRES:

POLITICA DA QUALIDADE E RESPONSABILIDADE

SOCIOAMBIENTAL

A ADS Tigre tem como objetivo oferecer solugcdes para o mercado da
construcao civil e de infraestrutura, com foco na satisfacao dos

consumidores e da sociedade.

Ndés buscamos:

¢ O atendimento continuo dos nossos processos, produtos e servicos;
¢ O atendimento dos objetivos e metas da Qualidade, Meio Ambiente e Seguranga, através de incentivos e

condicdes providas pela Alta Direcao;

¢ O atendimento normativo dos produtos com o objetivo de garantir seu desempenho e alcangar a satisfagcao

dos clientes;

¢ (O atendimento aos requisitos legais e a outros aplicaveis ao nosso negacio;

* A minimizacdo do consumo de recursos nao renovaveis, cComo energia, agua e matéria prima, além da
reducao de riscos e eliminagcao de perigos de seguranca;

* A garantia do controle dos aspectos e impactos significativos da organizagao de forma a prevenir a poluicéo.

NOSSO PROPOSITO

NOS MELHORAMOS A QUALIDADE DE VIDA, DESENVOLVENDO SOLUGOES QUE CUIDAM DA AGUA E DO MEIO AMBIENTE.

NOSSOS VALORES

ORIENTACAO DAS PESSOAS

Transmitindo com entusiasmo nosso propdsito e metas, para
motivar a sinergia entre as equipes e o sentimento de dono do
negaocio.

Geramos um ambiente agradavel, que promove o desenvolvimento
das pessoas, com respeito e colaboragao entre as equipes

Lideramos através do exemplo e integridade, sendo coerente em
nossos discursos e agoes.

FOCO NO CLIENTE

Incentivamos o desenvolvimento continuo dos nossos processos
com foco em melhorar a experiéncia de nossos clientes.

Valorizamos o relacionamento estreito com ética e transparencia
aos nossos parceiros de negoécios buscando o conhecimento das
necessidades dos nossos clientes para o desenvolvimento de
solucdes integrais.

Proporcionamos uma experiencia Unica aos nossos clientes
através da exceléncia de atendimento, suporte técnico e produtos
que cumpram as normas e certificacdes de qualidade.

Cuidamos do meio ambiente através do desenvolvimento de
solugcdes sustentaveis e boas praticas sociais.

Cumprimos as normas de seguranga pessoal, proporcionando

ambiente seguro e saudavel aos nossos colaboradores,

garantindo o retorno com seguranga as suas casas.

Somos defensores do cuidado com a agua e do meio ambiente

Buscamos a melhoria continua, adotando e compartilhando

dentro e fora da organizagéo.

BUSCA DA EXCELENCIA

boas praticas de em nossa rotina diaria.

Trabalhamos colaborativamente com ideias inovadoras e ageis,
para as solugdes de problemas.
Incentivamos a gestdo de riscos e crises através de
comunicagdes preventivas e assertivas bem como capacitagao
dos colaboradores.
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